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منا گنجیان

همبنیانگذذذذو می ذذذذتین ام  ینذذذذ 
ش ابتهنتهشغلیلینیفای
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یزینسبفریلنسرینگ به مثابه یک 

؟یه بیزینس چه اجزایی داره

خدمت/ کالا/ یه محصول•
بازاریابی•
فروش•
ارتباط با مشتریان•
مالی و حسابداری•
پشتیبانی•
…و•

@ L e a n i f y . i r



!ارتش یک نفره استفریلنسر
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شما چیه؟محصول به عنوان یه فریلنسر : سوال



ز داریم؟به بازاریابی نیاچیه و چرا بازاریابی 

دارهدرآمدمون مستقیما بهش بستگی •
ون رشدمون بعنوان فریلنسر به انتخابهاممسیر •

زرگ بستگی داره و بازاریابی دایره انتخابهای ما رو ب
میکنه
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انشناخت مشتری: قدم اول بازاریابی

مشتری شما کیه؟ •
پرسونای مشتریان•
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ع  :۱کارفرمای نو

یه کسب و کار کوچیک مثل یه آنلاین شاپ، یه پیج صاحب •
اینستاگرامی یا همچین کسب و کاری

از تخصص شما هیچی نمیدونه•
! اماینا همونان که میگن لوگو چند؟ یه سایت مثل دیجی کالا میخو•
دانشش در مورد بیزینس هم محدوده•
ه، بلد نیست بهتون بریف بده، هر دیقه یه چیز جدید ممکنه بگ•

ی بودجه ش محدوده، ادیتهای بی نهایت میخواد، سر قیمت کلییی
چک و چونه میزنه و در یک کلام غیر حرفه ایه

@ L e a n i f y . i r



کجا دنبال فریلنسر میگرده؟
از دوست و آشنا میپرسه •
میگردهفریلنسری دنبالتون پلتفرم هایتو •
اینستاگرام یا گوگل سرچ میکنهبعضا تو •
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متقاعد میشه؟چجوری 
! قیمت ارزون

ش چون درکی از تخصص شما و تاثیر کیفیتت کتارتون روی رشتد ختود
نداره و بودجه محتدودی هتم داره و متنش بتازاری داره، خیلتی ستر 

قیمت چک و چونه میزنه و دنبال ارزونترین هاست

چندتا نمونه کار کانسپت هم ببینه براش کافیه
لتی ستر دنبال پورتفولیوی حرفه ای نیست و اگه هم داشته باشید خی

در نمیاره

@ L e a n i f y . i r



ع کارفرمای  :2نو

وچیک صاحب یه کسب و کار ساختار یافته تر که حداقل یه تیم ک•
تارتاپ مثلا یه اس. داره و با تخصص های مختلف نسبتا آشناتره

.نفره۱۰با یه تیم 
ت تا یه حدی تخصص شما رو درک میکنه، اونقدرا پولدار نیس•

کرده اما بودجه نسبتا معقولی داره، شاید از قبل بریف آماده ن
بده، باشه اما میتونه به سوالاتتون تا حد قابل قبولی جواب
ادیت های بی نهایت نمیده ولی چون دقیقا نمیدونه چی 

(۱وع اما نه به اندازه کارفرمای ن)میخواد ممکنه یه کم اذیت کنه
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؟کجا دنبال فریلنسر میگرده

با این تفاوت که اطرافیتانش آدمهتای)پرس و جو از همکاران و آشناها •
( حرفه ای تری اند

…جستجو در لینکدین، توییتر، اینستاگرام و•
ره با احتمال کمتری سراغ پلتفرمهای فریلنستری میتره و وقتتی هتم بت•

.ترجیحش پلتفرم های تخصصی تر و حرفه ای تره
اونجا با گوگل یه سرچی میکنه که قیمت و شرایط دستش بیاد و اگهتو •

ه شتاید مواجه بشتخوب یه فریلنسر و شرایط آژانس خوب یا پورتفولیو 
چشمشو بگیره
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چجوری متقاعد میشه؟
ن بهش این حس و بدی که نستبت بته بودجته ای کته داره میتونته بهتتری

کیفیت رو تحویل بگیره
حس کنه نیازش رو فهمیدی، متوجه دغدغته هاش هستتی و براشتون راه 

حل مناسب داری
نظم و تعهد براش مهمه

لتی پورتفولیوی منظم و منسجم با کتیس استتادی های ختوب میتونته خی
تاثیر خوبی روش بذاره

دهرضایت کارفرماهای قبلی میتونه تا حد زیادی بهش اطمینان خاطر ب
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ع کارفرمای  :3نو
بزرگ تیم لید یا مدیر یه واحد از یه کمپانی •
پروژه های بین المللی•

پروژه کاملا با جزییات مشخصه•
بریف کامل و دقیق داره•
میدونه از شما چی میخواد، ددلاین مشخص و دقیق داره، •

ار پول خوب میده و ک)کیفیت بالا میخواد، بودجه کافی داره 
(خوب و با کیفیت و نظم و تعهد میخواد
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؟کجا دنبال فریلنسر میگرده

حرفه ایبرند پرسونال •
ترجیحش متخصص هایی هستن که تو یه حوزه نیچ کردن•
از همکارانش و ستایر افتراد حرفته ای اکوسیستتم پترس و جتو می کنته •

وی خفنی براش مهمه قبلا با شرکتهای خفن کار کرده باشید و پورتفولی)
(داشته باشید

!به شدت لینکدین بازه•
هتتای بتتزرگ و معتترو  باشتتن در متتورد  agencyممکنتته تتترجیحش •

پروژه های بزرگ
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؟چجوری متقاعد میشه

مهمهخیلی حرفه ای سنیور بودن و پورتفولیوی 
مهمهو شناخته شده بودنتون خیلی برند شخصی شما 

کمپانی هایی کته قتبلا باهاشتون کتار کتردین و نتتایج حاصتل از اون
همکاری ها براش بسیار مهمن

به ددلاین هتا، نظتم، رفتتار حرفته ای و درک نیازهاشتون خیلتی تعهد 
اهمیت داره
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@ L e a n i f y . i r



ع بازاریاب یپیشنیازها قبل از شرو

آشنایی با حوزه های شغلی پرتقاضا در مارکت فریلنسری•
تانتخاب حوزه بر اساس علایق، استعدادها، شرایط و امکانا•
آموزش دیدن در حوزه هد •
تولید نمونه کار و ساخت پورتفولیو•
تدوین رزومه•
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Go To Market Strategy
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ع جذب کارفرمای : هدف اولیه ۱نو

خودت هنوز خیلی تازه کار و کم تجربه ای•
نمونه کار باکیفیت کافی نداری•
کسی نمی شناسدت هنوز•
دسترسی بهشون راحتتره•
!آب بندی میشی•
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کاریورود به اکوسیستم 

•FFF +F*
•Networking
•Social Media
•WOMM
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FFF + F*

•Friends
•Family
•Fools (دور از جون، بلا نسبت جمع)
•Freelancing platforms
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شبکهسازی

اونی که کنج عزلت می گزینه و از مصاحبت خلق
دوری می کنه و سر به جیب مراقبت فرو می بره 
!ستدرویش و صوفیه، تو فریلنسری از این خبرا نی
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شبکهسازی

ک سازی یا نتورکینگ، ایجاد و پرورندان یشبکه 
رابطه طولانی مدت و سودمند دوطرفه با افرادی 

یا در شبکه های است که در موقعیت های مختلف 
.اجتماعی با آنها آشنا شده اید
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نیستشبکه شما تعداد فالوئرهاتون •
نیستشبکه شما تعداد آدمایی که فقط همو میشناسید •
هر دو اهمیت دارنکیفیت و کمیت روابط •
! شبکه سازی رقیب پروری نیست•

اونقدری که منافع مشترک دارید تضاد منافع ندارید
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؟با چه افرادی شبکه بسازیم

...سنیورترها، افراد شناخته شده، افراد باتجربه،•
همکاران مستقیم•
سایر حوزه های مرتبطهمکاران غیر مستقیم و متخصصین •
کارفرماها•
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فعالیت در شبکههای اجتماعی

شبکه سازی•
یدیده شدن، شناخته شدن و به تدریج ساخت برند شخص•
انتشار نمونه کارها و استفاده بعنوان پورتفولیو•
دریافت پروژه بصورت مستقیم یا غیر مستقیم•
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فعالیت در شبکههای اجتماعی

شبکه های اجتماعی عمومی•
...اینستاگرام، توییتر،

شبکه های اجتماعی تخصصی•
...لینکدین، دریبل، بیهنس، گیتهاب،
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دهانبازاریابی دهان به 

مخفف همان  WOMMبازاریابی دهان به دهان یا 
Word Of Mouth Marketing  طور کلی یعنی ، به

 وگوها گفتتأثیرگذاری فعال و برانگیختن طبیعی 
...محصول و برند، حول یک 
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 ز صنف ننتهها،پیشنهادهایدیسذ اناذانااد دهشذانم بیشذ ن زهذناذ   ۲%
.داگنی زتبلیغاتبایم ی ننت
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بزمگ نینسن ااهباز ماابیشما،پااگاه ش ناانفعلییقتامیشماست

:  لمهبن یگنده%همهیعملکند ین س ن تژیبه
 ع مادمضااتی



ممنون از توجهتون
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